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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatieverantwoordelijke.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:

e pedagogisch klimaat; alle getoetste onderdelen op één item na
e personeel en groepen; alle getoetste onderdelen op één item na
e accommodatie; alle getoetste items

Aan een aantal kwaliteitseisen is niet voldaan. De toezichthouder heeft hiervoor een herstelaanbod
gedaan.
Het gaat om:

e pedagogisch klimaat: pedagogisch beleidsplan
e personeel en groepen: stabiliteit

De houder heeft gebruik gemaakt van het herstelaanbod. Aan de kwaliteitseisen wordt nu voldaan.
In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Buitenschoolse Opvang (BSO) Agnetendal is met ingang van 1 januari 2024 onderdeel van Atalenta
kinderopvang B.V. BSO Agnetendal is gevestigd in basisschool Agnetendal. De BSO is ingedeeld in
drie basisgroepen. Er vindt opvang plaats op maandag, dinsdag, donderdag en vrijdag.

Er worden ook kinderen opgehaald vanuit de Sint Martinusschool. Zij komen later aan op de BSO
en hebben hun eet- en drinkmoment apart van de kinderen van basisschool Agnetendal. Hierna
spelen alle groepen samen. De BSO is tot 19:00 uur open.
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Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

Datum / Bevindingen
soort
inspectie
12-07-2021 Tijdens de inspectie zijn de domeinen Pedagogisch Klimaat, Personeel en
Jaarlijks Groepen en Veiligheid en Gezondheid, beoordeeld. Er is herstelaanbod geboden
onderzoek met betrekking tot drie voorwaarden (Pedagogisch beleid, Personeel en
Groepen en Veiligheid en Gezondheid). Alle getoetste inspectie-voorwaarden
voldeden na herstelaanbod aan de Wet Kinderopvang.
23-05-2022 Tijdens de inspectie zijn de domeinen Pedagogisch klimaat en Personeel en
Jaarlijks groepen, beoordeeld. Alle getoetste inspectie-voorwaarden voldeden aan de
onderzoek Wet Kinderopvang.
01-12-2022 Het onderzoek heeft plaatsgevonden naar aanleiding van een aanvraag tot
Incidenteel wijziging van de houder. Tijdens de inspectie zijn de volgende domeinen
onderzoek beoordeeld:
- Registratie, wijzigingen, administratie, naleving handhaving, maatregelen A-
ziekten en ouderparticipatieopvang;
- Personeel en groepen;
- Ouderrecht.
Alle getoetste inspectievoorwaarden voldeden aan de Wet Kinderopvang.
25-04-2023 Tijdens de inspectie zijn de domeinen Pedagogisch klimaat, Personeel en
Jaarlijks Groepen en Ouderrecht getoetst. Er heeft een herstelaanbod plaatsgevonden
onderzoek op de onderdelen;
e personeel en groepen, item: opleidingseisen;
e ouderrecht, item: informatie.
De houder heeft gebruik gemaakt van het herstelaanbod. Aan de
kwaliteitseisen wordt voldaan.

Advies aan College van B&W

Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e pedagogisch beleid;
e pedagogische praktijk.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Pedagogisch beleid’, na een
herstelaanbod, voldoet aan de gestelde eisen.

Atalenta Kinderopvang hanteert een algemeen pedagogisch beleidsplan, waarin het binnen de
organisatie geldende beleid verwoord is. Daarnaast hanteert elke locatie zijn eigen pedagogisch
werkplan met het locatie gebonden beleid.

De houder van een kindcentrum dient er zorg voor te dragen dat in de buitenschoolse opvang
conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld. In het pedagogisch beleidsplan van BSO
Agnetendal staat het volgende beschreven:

. Bij BSO Agnetendal hebben we 3 verticale groepen. De namen van de groepen zijn: BSO 1
maximaal 22 kinderen BSO 2 maximaal 22 kinderen BSO 3 maximaal 22 kinderen

Alle kinderen van BSO Agnetendal zijn verdeelt over drie basisgroepen. Dit wordt duidelijk uit de
lijsten van de verdeling van de kinderen per basisgroep. Echter in de praktijk zijn deze kinderen,
tijdens de momenten dat de kinderen in hun basisgroep een eet- en drink moment hebben, niet in
hun basisgroep verdeeld.

Tijdens het inspectiebezoek aan de locatie wordt duidelijk dat de kinderen van basisschool Sint
Martinus later op de BSO arriveren en apart hun eet- en drinkmoment hebben. De kinderen van
basisschool Agnetendal zijn al klaar met hun eet- en drinkmoment en spelen in de verschillende
speelruimtes. In de praktijk worden de kinderen in 4 groepen verdeeld. Dit is niet volgens de
beschrijving in het pedagogisch beleid.

Herstelaanbod

Toezichthouder heeft houder de mogelijkheid gegeven bovenstaande tekortkoming te herstellen
middels een herstelaanbod. Houder heeft de tekortkoming hersteld door de kinderen per januari
2025 te gaan verdelen over 5 stamgroepen. De verdeling zal als volgt zijn:

Stamgroep 1. kinderen van Agnetendal

Stamgroep 2. kinderen van Agnetendal

Stamgroep 3. kinderen van Agnetendal

Stamgroep 4. 4-5 jarige kinderen van Sint Martinus
Stamgroep 5. 6-12 jarige kinderen van Sint Martinus

Door deze nieuwe verdeling zitten de kinderen van de Sint Martinus school bij elkaar in de
basisgroep. Tevens is er rekening mee gehouden om de jongste kinderen (4-5 jaar) in een aparte
basisgroep te plaatsen. Na het eet- en drinkmoment spelen alle kinderen verdeeld over de
verschillende speelhoeken.
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Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Pedagogische praktijk
Er is geconstateerd dat de voorwaarde van het getoetste item ‘Pedagogische praktijk’ voldoet aan
de gestelde eisen.

Tijdens het inspectiebezoek wordt de waargenomen praktijk beoordeeld. De toezichthouder maakt
hierbij gebruik van het ‘Veldinstrument observatie pedagogische praktijk’ (opgesteld door GGD
GHOR Nederland, versie 2014). Aan de hand van dit instrument worden de vier basisdoelen van
Marianne Riksen-Walraven (2000) beoordeeld.

Deze basisdoelen zijn:

e het waarborgen van emotionele veiligheid;

e het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van persoonlijke competentie;

e het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van sociale competentie en
socialisatie;

e het overdragen van waarden en normen.

Onderstaand volgen enkele praktijkvoorbeelden gekoppeld aan de basisdoelen.

Basisdoel: sociale competentie

Criterium uit het observatie-instrument: De beroepskrachten zetten gerichte activiteiten en
materialen in om kinderen te laten samenspelen.

Observatie: Op BSO Agnetendal worden elke middag verschillende activiteiten aangeboden. Bij
elke activiteit is een vaste beroepskracht aanwezig. De speelruimtes binnen de BSO zijn geschikt
ingericht voor verschillende activiteiten. Er is een knutsel lokaal. De beroepskracht biedt aan om
een Halloween knutselwerkje te maken. De kinderen krijgen een vrije keuze wat ze willen maken
binnen het thema. De beroepskracht gaat samen met de kinderen op de tablet kijken naar leuke
knutsel ideeén. In de gymzaal biedt een beroepskracht sportactiviteiten aan. In een ander lokaal
staan lange tafels waar een aantal meisjes ervoor kiezen om kleurplaten te tekenen. In het
kooklokaal gaan kinderen Flammkuchen maken. Daarnaast kiezen kinderen voor de bouwhoek met
blokken, de chillhoek met kussens en boekjes of vrij spelen buiten op het schoolplein.

Basisdoel: overdracht van normen en waarden

Criterium uit het observatie-instrument: De beroepskrachten leggen uit waarom afspraken, regels
en omgangsvormen belangrijk zijn. Het is voor kinderen duidelijk wat de consequenties zijn als zij
de afspraken negeren of overtreden.

Observatie: De kinderen van school basisschool Agnetendal hebben hun eet- en drinkmoment op
de BSO direct na schooltijd. De kinderen die van de andere basisschool opgehaald worden (Sint
Martinusschool) komen later op de BSO aan en hebben hierna hun eet- en drinkmoment. Van alle
activiteiten die de beroepskrachten aanbieden kan er een activiteit pas starten als de kinderen van
de Sint Martinusschool ook klaar zijn met eten en drinken. De kinderen die met deze kookactiviteit
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mee willen doen moeten deze tijd dus even wachten. Ze zitten met z'n drieén aan een tafeltje en
zeggen tegen de beroepskracht dat ze zich vervelen. Ze beginnen elkaar wat te plagen. De
beroepskracht zegt: Jullie moeten 10 minuutjes wachten voor we kunnen starten met de
kookactiviteit. In die 10 minuutjes kunnen jullie even een ander spelletje spelen.' De kinderen
geven aan dat ze ondertussen niet een ander spelletje willen spelen. Beroepskracht: 'Als jullie geen
spelletje willen spelen dan wil ik dat jullie netjes wachten.'

De beroepskracht geeft duidelijk aan welke keuze de kinderen hebben en wat van hen verwacht
wordt als zij er voor kiezen om te wachten.

Op basis van de inspectie is geconstateerd dat aan deze voorwaarde wordt voldaan.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke (telefonisch contact Marion Baest 06-11-2024)
e  Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie (binnen- en buitenruimte)

e Pedagogisch beleidsplan (Atalenta algemeen)

e Pedagogisch werkplan (versie juli 2024)

e pedagogisch werkplan versie november 2024
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs;

o stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Verklaring omtrent het gedrag en
personenregister kinderopvang’ voldoet aan de gestelde eisen.

De zes getoetste beroepskrachten zijn in bezit van een verklaring omtrent gedrag, staan op een
juiste wijze ingeschreven in het personenregister kinderopvang en zijn gekoppeld aan de houder.

De houder zorgt ervoor dat deze personen hun werkzaamheden kunnen aanvangen na inschrijving
en koppeling in het personenregister kinderopvang aan de betreffende houder.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Aantal beroepskrachten en eisen
aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires’ voldoet aan de gestelde eisen.

Beroepskracht-kindratio
De houder zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat wordt opgevangen. De
inzet wordt bepaald op grond van de rekenregels.

Afwijken beroepskracht-kindratio

Gedurende de uren dat minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten minste de helft van het
conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal beroepskrachten ingezet.

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat
wordt voldaan aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking
daarvan op vrije dagen en bij schoolvakanties.

Stagiairs
Er worden geen stagiairs ingezet als pedagogisch medewerker.

Andersgekwalificeerde beroepskrachten
Er worden geen andersgekwalificeerde beroepskrachten ingezet.

Achterwacht

Indien slechts één beroepskracht in het kindercentrum wordt ingezet, heeft de houder een
achterwacht ingesteld. De houder informeert de beroepskrachten over de naam en het
telefoonnummer van deze persoon. De achterwacht is telefonisch bereikbaar en is binnen vijftien
minuten in het kindercentrum aanwezig in geval van een calamiteit.
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Indien tijdens het afwijken van de beroepskracht-kindratio slechts één beroepskracht op het
kindercentrum wordt ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere
volwassene in het kindercentrum aanwezig.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Er is geconstateerd dat 1 van de 2 getoetste voorwaarden van het item ‘Stabiliteit van de opvang
voor kinderen’ niet voldoet aan de gestelde eisen. Middels een herstelaanbod is de overtreding
hersteld en wordt voldaan aan de gestelde eisen.

Basisgroep
Een kind dient in één basisgroep opgevangen te worden. Wanneer een kind in een tweede

basisgroep opgevangen wordt dient er schriftelijk toestemming gegeven te worden door ouders.
Tijdens het interview met de beroepskracht wordt duidelijk dat enkele kinderen van BSO
Agnetendal elke week gebruik maken van twee verschillende basisgroepen. Toezichthouder heeft
gevraagd naar de toestemmingsformulieren opvang tweede basisgroep van deze kinderen. Tijdens
het telefonisch contact met de houder wordt duidelijk dat deze formulieren niet ondertekend zijn en
dat ouders alleen mondeling toestemming geven tijdens een intakegesprek.

Dit voldoet niet aan de gestelde eisen.

Herstelaanbod

Toezichthouder heeft houder de mogelijkheid gegeven bovenstaande overtreding te herstellen
middels een herstelaanbod. Houder heeft aangetoond welke negen kinderen opgevangen worden in
een tweede basisgroep. De ouders van deze kinderen hebben het toestemmingsformulier 'opvang
tweede basisgroep' ondertekend.

Mentor

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling met de ouders. Tevens is de mentor voor de ouders
aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
€én basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een
voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden.

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)

e Pedagogisch werkplan (versie juli 2024)

e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)

e Personenregister Kinderopvang

. Plaatsingsoverzicht (kinderen BSO groepen 1,2 en 3.)

e Presentielijst (23-09-2024 tot en met 11-10-2024)

e Personeelsrooster (23-09-2024 tot en met 11-10-2024)
e Plaatsingoverzicht kinderen BSO groepen 1 t/m 5
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Accommodatie

In het hoofdstuk *Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Er is geconstateerd dat de getoetste voorwaarde van het item ‘Eisen aan de ruimtes’ voldoet aan
de gestelde eisen.

Binnenruimte
De binnenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de opvang zijn veilig, toegankelijk en
passend ingericht in overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.

Het kindercentrum beschikt over ten minste 3,5 m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind.

Binnenruimtes Aantal m2 binnenspeelruimte
Aula school 70,54 m2

Knutselkamer 27,78 m2

Speellokaal 50,06 m2

Bouwhoek 10 m2

winkel/huishoek 13,56 m2

Gymzaal school 94,4 m2

Totaal aantal m2 233,34 m2

Aantal m2 per kind | 3,8 m2 (bij 70 kindplaatsen)

De locatie staat in het Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd met 70 kindplaatsen. Bij 70
kindplaatsen is er tenminste 3,5 m2 per kind beschikbaar.

Buitenruimte

De buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de opvang zijn veilig, toegankelijk en
passend ingericht in overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.
De buitenspeelruimte is het schoolplein. Deze is voldoende groot voor het aantal geregistreerde
kindplaatsen.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)
e Observatie (binnen- en buitenruimte)
e Plattegrond binnenruimte
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.
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Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij
het besluit.

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde
beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van
de basisschool voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of
indien conform het pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten
minste de helft van het benodigde aantal beroepskrachten ingezet.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a en 16 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan
op vrije dagen en bij schoolvakanties.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16a en 16 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in art 16 lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 16 lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
één basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een
voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden.

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor
de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het
kind.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het
geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het
kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder
Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

: BSO Agnetendal
: 000060532521
: 70

: Atalenta Kinderopvang B.V.
: Laan van Diepenvoorde 10
: 5582 LA Waalre

: www.atalenta.nl

: 87450909

1 Ja

: GGD Brabant-Zuidoost

: Postbus 8684

: 5605 KR EINDHOVEN

: 088 0031 377

: V.M. van Lochem - Hiddink

: Valkenswaard
: Postbus 10100
: 5550 GA VALKENSWAARD

: 14-10-2024
: 20-11-2024
1 21-11-2024
1 27-11-2024
: 02-12-2024
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Verzenden inspectierapport naar : 02-12-2024
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 18-12-2024
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Naar aanleiding van de inspectie op 14 oktober 2024 bij Atalenta BSO Agnetendal wil ik graag een
Zienswijze aanleveren.

De GGD speelt als toezichthouder een belangrijke rol in het toetsen van ons beleid en de dagelijkse
uitvoering daarvan. Tijdens deze inspectie zijn de reguliere aspecten doorgenomen en positief
beoordeeld. We voldoen aan de gestelde eisen van de Wet kinderopvang.

Wij zullen ons in de toekomst blijven inzetten om de kwaliteit van onze BSO hoog te houden.

De ontwikkeling en het welbevinden van onze kinderen staat daarbij altijd centraal en de kinderen
voelen zich veilig en vertrouwd bij BSO Agnetendal.

Ik ben trots op mijn team en de kinderen.

Met vriendelijke groet,
Directeur Atalenta BSO Agnetendal
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